
 

 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

(รอบ 12 เดือน) 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหนาม 

อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน 

 

 

 
 

จัดทำโดย 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหนาม



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
(ผู้รับผิดชอบ) 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

 มาตรการกระบวนการปฏิบัติหน้าที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
การใช้งบประมาณ     
-  การรับทราบเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน  
- การเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

การใช้งบประมาณ จัด
ให้มีการเปิดเผยข้อมูล
การใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่าง
สม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 2566 1.การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
แผนการดำเนินงาน
และงบประมาณ
ประจำปี 
2.การใช้จ่าย
งบประมาณคุ้มค่าและ
มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล 

จากการประเมินความ
พึงพอใจอขงประชาชน
ที่เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรมได้ให้คะแนน
ความพึงพอใจในระดับ
ดีมาก 

การปฏิบัติหน้าที่และ
คุณภาพการดำเนินงาน 

-การจัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนด 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ชัดเจน 
และเผยแพร่คูม่ือ/ 
แนวทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ 
-การส่งเจ้าหน้าที่
บุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 2566 การเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้้มาติดต่อ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 
ประชาชนทั่วไป เข้ามา
มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้ 
คำแนะนำในการ
ปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติงาน/
การให้บริการของ 
หน่วยงาน 

จากการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชน
ที่เข้าร่วมการประเมิน
การปฏิบัติราชการได้ให้
คะแนนความพึงพอใจ
ในระดับดี 

 

 



  
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

(ผู้รับผิดชอบ) 
ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

มาตรการกรช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
- การสร้างช่องทางการ
ติดต่อสอบถามและการ
รับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานได้ อย่าง
รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
- การเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบัน 

จัดให้มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกีย่วกับข้ันตอน 
ระยะเวลาและ
ผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจน 
สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้ โดยง่าย  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 2566 ประชาชนรับทราบการ
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ขัน้ตอน ระยะเวลาและ
ผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจน 
เข้าใจ 

จากการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชน
ทีเ่ข้าร่วมการประเมิน
การรับทราบข้อมูล
ข่าวสารที่จุดรับบริการ
ได้ให้คะแนนความพึง
พอใจในระดับดีมาก 

มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต จัดทำมาตรการ
การป้องกันและระบบ
การติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัดเจนและ
เปิดเผย  

- การดำเนินการ
เกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ  
- ช่องทางร้องเรียนมี
ความสะดวก  
- การรักษาความลับ
ของผู้ร้องเรียน  
- การติดตามผลการ
ร้องเรียน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

ปีงบประมาณ 2566 1.การเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็น
และการติดตาม 
ตรวจสอบการทำงาน
ของหน่วยงาน 
2.เจ้าหน้าที่และ
บุคลากรปฏิบัติงานด้วย
ความตระหนักและมี
จิตสำนึกไม่ทำการ
ทุจริต 

จากการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชน
ที่เข้าร่วมการประเมิน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่
บุคลากรในหน่วยงานที่
จุดรับบริการได้ให้
คะแนนความพึงพอใจ
ในระดับดีมาก 



 


